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|. — DISPOSICIONES GENERALES

NORMAS
Cad. Informatico: 2025007046.

Orden Ministerial 9/2025, de 31 de marzo, por la que se regula el sistema de
seguimiento del apoyo sociosanitario del personal herido y a familiares de heridos y
fallecidos de las Fuerzas Armadas.

La atencién social y sanitaria al personal militar y su mejora continuada constituyen
una prioridad para el Ministerio de Defensa, que mantiene su firme y decidido compromiso
de apoyo al personal que, en el gjercicio de sus funciones, ha tenido algin menoscabo en
su integridad psicofisica.

Con el animo de avanzar en los mecanismos de apoyo establecidos en la Orden
Ministerial 66/2009, de 4 de noviembre, por la que se aprueba el Protocolo sobre acciones
de apoyo a los heridos y a las familias de los fallecidos y heridos en operaciones fuera del
territorio nacional, y en la Orden Ministerial 71/2010, de 15 de diciembre, por la que se
crea la Unidad de apoyo a heridos y familiares de fallecidos y heridos en acto de servicio
de las Fuerzas Armadas, y con el objetivo de reforzar el seguimiento del apoyo integral,
se considera conveniente disponer de una estructura funcional que permita mantener
un seguimiento activo y sostenido en el tiempo de los apoyos ofrecidos por las distintas
instancias del Ministerio de Defensa y ajenas al mismo, de naturaleza médica, psicolégica
y social.

Segun se establece en el articulo 14 del Real Decreto 205/2024, de 27 de febrero, por
el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Defensa, corresponde a
la Inspeccién General de Sanidad de la Defensa la planificacién y desarrollo de la politica
sanitaria y, en particular, coordinar apoyos sanitarios, asi como dirigir y gestionar la red
sanitaria militar.

De acuerdo con lo anterior, y en el ambito del Ministerio de Defensa, se considera que,
dada la naturaleza de las actividades que se derivan de este sistema de seguimiento, la
Inspeccidn General de Sanidad de la Defensa, como responsable funcional de la Sanidad
Militar, es el érgano idéneo para actuar como catalizador y dinamizador.

Esta orden ministerial responde a los principios de buena regulacién, de conformidad
con el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comin de las Administraciones Publicas. En concreto, cumple con los principios de
necesidad y eficacia, pues se trata de un instrumento necesario y adecuado para servir
al interés general y a la efectiva ejecucién del cumplimiento de las funciones que tiene
atribuido el Ministerio de Defensa.

Ademdés, no genera nuevas cargas administrativas innecesarias o accesorias,
permitiendo una gestién eficiente de los recursos pablicos. En particular, esta norma trata
de mejorar el nivel de atencién sociosanitaria del personal militar y sus familias.

En cuanto al principio de proporcionalidad, la disposicién contiene la regulacién
imprescindible para alcanzar la necesidad perseguida, tras constatar que no existen otras
alternativas mas adecuadas, sin que implique restriccién alguna de los derechos para sus
destinatarios.

De igual modo, la norma garantiza la seguridad juridica, al ejercerse de manera
coherente con el resto del ordenamiento juridico nacional para generar un marco normativo
estable.

Durante su tramitacidén, fue informada por las asociaciones profesionales
con representacion en el Consejo de Personal de las Fuerzas Armadas, conforme al
articulo 40.2.b) de la Ley Organica 9/2011, de 27 de julio, y se dio conocimiento de la
misma al resto de las asociaciones profesionales inscritas en el Registro de Asociaciones
Profesionales de miembros de las Fuerzas Armadas, conforme a su articulo 40.1.c. Ademas,
con arreglo a lo establecido en el articulo 49.1.¢) de la citada ley organica fue informada
por el Consejo de Personal de las Fuerzas Armadas.
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Esta orden ministerial se dicta con arreglo a lo previsto en el articulo 149.1.4.2 de la
Constitucién Espafiola.

En su virtud, de acuerdo con las facultades que me confiere el articulo 61 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico,

DISPONGO:
Articulo 1. Objeto.

Regular un sistema de seguimiento integral, continuado y de caracter voluntario, de
las necesidades sociosanitarias de los heridos y de los familiares de heridos y fallecidos de
las Fuerzas Armadas, asi como de otro personal en circunstancias de caracter excepcional.

Articulo 2. Finalidad.

Coordinar el seguimiento continuado en territorio nacional de los apoyos de caracter
médico, rehabilitador, pericial, psicosocial y, en su caso, logistico, proporcionados por
las distintas instancias competentes, tanto del Ministerio de Defensa como de aquellas
ajenas al mismo.

Articulo 3. Ambito de aplicacién.

1. El seguimiento sociosanitario incluira a los heridos y a los familiares de heridos y
fallecidos, de:

a) Personal militar profesional de las Fuerzas Armadas.
b) Reservistas activados.
¢) Alumnos de los centros docentes militares de formacién.

Se prestara especial atencion a aquellas situaciones que tengan su origen en hechos
considerados actos de servicio, con ocasion de servicio o derivados del servicio.

2. Asimismo, y atendiendo a circunstancias de caracter excepcional, la Inspeccion
General de Sanidad de la Defensa podra extender este seguimiento al personal retirado
o que haya dejado de tener relacion profesional con las Fuerzas Armadas de la Fuerzas
Armadas u otro personal que se considere, asi como a aquél que se determine en virtud
de los compromisos internacionales y humanitarios asumidos por Espafia.

Articulo 4. Centro Coordinador del Seguimiento Sociosanitario.

1. Se constituye, bajo la dependencia de la Inspeccion General de Sanidad de la
Defensa, el Centro Coordinador del Seguimiento Sociosanitario (CECOSS), responsable
de coordinar funcionalmente el seguimiento de los apoyos sociosanitarios prestados al
personal a que se refiere esta orden ministerial, por los distintos érganos del Ministerio de
Defensa y otras instancias ajenas.

2. Al CECOSS le correspondera desarrollar los siguientes cometidos, sin perjuicio de
las competencias atribuidas en esta materia a las diferentes autoridades del Ministerio de
Defensa o a otras instancias ajenas:

a) Identificar al personal sobre el que proceda efectuar el seguimiento sociosanitario.

b) Constituir un canal permanente de comunicacién y de informacion sobre el estado
de situacién de cada caso.

¢) Valorar las necesidades asistenciales concretas de los interesados.

d) Hacer el seguimiento de todas aquellas actividades que se deriven del apoyo
sociosanitario realizado en el ambito del Ministerio de Defensa y por otras instancias ajenas.

e) Coordinar todas aquellas actuaciones de apoyo sociosanitario que se lleven a cabo
en el ambito del Ministerio de Defensa.

f) Realizar el seguimiento de la actuacion de los érganos médico-periciales derivados
de la incoacidn de los correspondientes expedientes.

g) En general, promover las iniciativas que estime oportunas en esta materia.
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3. El responsable del CECOSS sera la persona titular de la Subinspeccién de Apoyo
Sanitario y Pericial de la Inspecciéon General de Sanidad de la Defensa, apoyado por la
persona titular de la Unidad de Psicologia de la Inspeccion General de Sanidad de la
Defensa, que le sustituird en su ausencia.

4. La Inspecciéon General de Sanidad de la Defensa organizara en su ambito los
equipos del CECOSS que resulten necesarios para garantizar el eficaz cumplimiento
de los objetivos sefalados en esta orden ministerial y su seguimiento permanente, que
deberan contar con personal con capacidades para realizar asesoramiento médico, apoyo
psicosocial y administrativo.

Articulo 5. Funcionamiento del sistema de seguimiento.

a) Para el personal militar, la Unidad de destino o de la que dependa el personal
afectado, sera responsable de anticipar al CECOSS/Inspeccion General de Sanidad de la
Defensa, con caracter inmediato y urgente, la informacidn relativa a fallecimientos, lesiones
o enfermedades de caracter grave, manteniendo informada a su cadena de mando.

Asimismo, se incluird a la Inspeccién General de Sanidad de la Defensa/CECOSS
en todas aquellas comunicaciones realizadas en el &mbito del Programa de Recogida
de Informacién sobre la Siniestralidad del Personal de las Fuerzas Armadas (PRISFAS),
en relacion con los hechos, estado y evolucion de los heridos y, en su caso, personas de
contacto.

Para el resto de personal incluido en el ambito de aplicacion de esta orden ministerial,
el érgano que tenga conocimiento de los hechos, remitira la citada informacién a la
Inspeccién General de Sanidad de la Defensa/CECOSS, con caracter inmediato y urgente
por la via que proceda.

b) Recibida la informacién, el CECOSS designara a una persona de contacto cercano
responsable de atender cada caso concreto. Esta persona contactara con el personal
afectado, bien directamente o a través del Equipo de Apoyo Cercano a la Familiay a los
Heridos, con el que se coordinara en caso de estar activado, al objeto de identificar y
concretar sus posibles necesidades.

En caso de considerarlo necesario, el personal del CECOSS podra desplazarse al
lugar donde se encuentre dicho personal.

c) El CECOSS identificara los medios més adecuados disponibles en la Sanidad
Militar, en el Ministerio de Defensa y en otras instancias ajenas al departamento, para
atender sus necesidades.

d) La persona de contacto cercano del CECOSS comunicara las medidas de apoyo
sociosanitario consideradas mas adecuadas al personal afectado, bien directamente o0 a
través del Equipo de Apoyo Cercano a las Familias y a los Heridos, con el que se coordinara
eh caso de estar activado.

e) El CECOSS promoverd, dentro del Ministerio de Defensa, las medidas de apoyo
que puedan considerarse necesarias a través de la Sanidad Militar o de otras estructuras
del Ministerio de Defensa, previa conformidad del afectado.

Por parte de la Sanidad Militar se procurara:

- La atencién sociosanitaria preferentemente en el Ambito de su unidad, coordinando
esta atencién con los Equipos de Apoyo Cercano a las Familias y a los Heridos y con las
Direcciones, Mandos o Jefaturas de Personal de su Ejército de pertenencia.

- La atencién psicosocial al personal afectado por parte de personal especializado
del CECOSS.

- La asistencia médica y rehabilitadora en los Centros de la Red Hospitalaria Militar
y, especificamente, en el Servicio Multidisciplinar de Rehabilitacién Funcional del Hospital
General de la Defensa «Orad y Gajias» en Zaragoza, contemplado en el articulo 7 de la
presente orden ministerial y en la Unidad de Psicotrauma del Hospital Central de la Defensa
«Gémez Ulla», Centro Sanitario de Vida y Esperanza.
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f) En caso necesario, el CECOSS solicitara los apoyos logisticos directamente a las
autoridades responsables de su autorizacion, que prestaran la maxima colaboracién posible
para atender los requerimientos efectuados.

g) La persona de contacto cercano del CECOSS canalizara todas aquellas necesidades
de dmbito administrativo, tanto con los Equipos de Apoyo Cercano a las Familias y Heridos,
como con la Divisién de Igualdad y Apoyo Social al Personal.

h) El CECOSS llevara a cabo el seguimiento activo de la tramitacién de los expedientes
de insuficiencia de condiciones psicofisicas en el caso de los heridos y, en su caso, de
los expedientes de declaracion de fallecimiento o lesiones producidas en acto de servicio.

A estos efectos, las Unidades o los Mandos y Jefaturas de Personal, informaran al
CECOSS sobre el inicio y, en su caso, estado de tramitacién de estos expedientes.

i) Asimismo, el CECOSS realizara el seguimiento de aquellas actuaciones de caracter
sociosanitario prestadas a este personal por otras instancias ajenas al Ministerio de
Defensa.

j} El CECOSS mantendra un seguimiento continuado en el tiempo del personal que
haya recibido algun tipo de apoyo establecido en esta orden ministerial.

Asimismo, el CECOSS podra mantener contacto con aquel personal afectado que
hubiera pasado a retiro o se desvincule de las Fuerzas Armadas, sin perjuicio de la
relacién que con este personal mantenga sus unidades de origen, que podran fomentar
su participacion en actos sociales.

Articulo 6. Comunicaciones.

1. EICECOSS, en el ejercicio de sus funciones, mantendra una comunicacion periédica
y permanente con el personal afectado, quien a su vez podra dirigirse directamente al
CECOSS por cualquier medio, especialmente a través de las lineas de teléfono y correo
electrénico que se habilitaran a tal fin.

2. El CECOSS y los Equipos de Apoyo Cercano a las Familias y Heridos, las
Unidades de procedencia, las Direcciones, Mandos o Jefaturas de Personal, el Mando de
Operaciones, la Divisidén de Igualdad y Apoyo Social al Personal y las Subdelegaciones
de Defensa, mantendran una comunicacién permanente sobre la situaciéon del personal
afectado, con la periodicidad que se estime oportuna, sobre cualquier cuestion relacionada
con las funciones que le son propias.

3. La Inspeccion General de Sanidad de la Defensa y el Instituto Social de las Fuerzas
Armadas podran establecer procedimientos de cooperacién e intercambio de informacién,
en relacién con los cometidos asignados al CECOSS.

4. El CECOSS podra mantener comunicacién con las instituciones publicas y privadas
que presten apoyo al personal afectado, con la autorizacién previa de este personal.

Articulo 7. Servicio Multidisciplinar de Rehabilitacion Funcional del Hospital General
de la Defensa en Zaragoza.

El CECOSS podra apoyarse en el Servicio Multidisciplinar de Rehabilitacion Funcional,
encuadrado en el Hospital General de la Defensa en Zaragoza, en todos aquellos
aspectos que considere necesarios, mediante el asesoramiento y prestacion de apoyos
sociosanitarios, en particular, en las areas de Medicina Fisica y Rehabilitacion, Fisioterapia
y otros que se determinen.

Articulo 8. Difusion.

1. A través de la pagina web del Ministerio de Defensa, asi como por medio de la
intranet corporativa, la Inspecciéon General de Sanidad de la Defensa/CECOSS, facilitara
informacioén de contacto, asi como informacion de interés general sobre las medidas de
seguimiento sociosanitarias recogidas en esta orden ministerial.

2. Esta informacién se difundira también en los tablones de anuncios de las distintas
Oficinas de Atencién al Personal (OFAP).
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Articulo 9. Proteccion de datos personales.

1. El tratamiento de los datos personales se realizard con arreglo a lo establecido
en el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 20186, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, y en la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales,
asi como en las disposiciones de desarrollo que se dicten.

2. Los datos personales que sean objeto de tratamiento se incorporaran al Registro
de Actividades de Tratamiento, cuya finalidad es el seguimiento sociosanitario al personal
contemplado en esta orden ministerial, no realizandose ningun tipo de tratamiento de los
datos personales que no sea estrictamente necesario para el cumplimiento del citado fin.

3. El Inspector General de Sanidad es el responsable del tratamiento de los datos
personales, quien asume la obligacién de informar a los interesados sobre las caracteristicas
del tratamiento de los datos personales y las obligaciones que se deriven de la implantacién
de medidas técnicas y organizativas y el mecanismo establecido en caso de violaciones
de seguridad; asi como el establecimiento de los oportunos mecanismos de respuesta al
ejercicio de derechos por parte de los interesados.

4. Los titulares de los datos personales podran ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, supresidn y portabilidad de los datos personales, asi como de limitacién u
oposicién al tratamiento de aquellos datos, por cualquiera de las siguientes vias:

- Ante el Inspector General de Sanidad a través de la sede electronica del Ministerio
de Defensa: https://sede.defensa.gob.es/acceda/procedimientos/info/idp/279/ext/0

- Ante el Delegado de Protecciéon de Datos del Ministerio de Defensa, firmado
electrénicamente, a la siguiente direccion de correo: dpd@mde.es.

Disposicién adicional unica. Medios.

1. Las funciones del CECOSS se llevaran a cabo con los medios personales y
materiales asignados a la Inspeccién General de Sanidad de la Defensa.

2. El desarrollo de estas funciones no conllevara incrementos de crédito ni de puestos
de trabajo.

Disposiciéon derogatoria Gnica. Derogacion normativa.

Quedan derogados los apartados b), c), d), €), f}, ) y h) del articulo 4 y el apartado c)
del articulo 5 de la Orden Ministerial 71/2010, de 15 de diciembre, por la que se crea la
Unidad de apoyo a heridos y familiares de fallecidos y heridos en acto de servicio de las
Fuerzas Armadas.

Asimismo, quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se
opongan a lo establecido en esta orden ministerial.

Disposicién final primera. Facultades de aplicacion.

Se faculta a la persona titular de la Inspecciéon General de Sanidad de la Defensa,
a dictar las instrucciones técnicas que sean necesarias para la aplicacion de esta orden
ministerial.

Disposicién final segunda. Entrada en vigor.

La presente orden ministerial entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en
el «Boletin Oficial del Ministerio de Defensa».

Madrid, 31 de marzo de 2025.
MARGARITA ROBLES FERNANDEZ
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